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Prezentace Pecovatelské sluzby

Zakladni udaje:

Nazev: Pecovatelska sluzba Frydek-Mistek
Pravni forma: Prispévkova organizace

Adresa: Sadova 604, 738 01 Frydek-Mistek
1CO: 48772739

Ziizovaci listina: Ze dne 29.06.1993

Telefon: 558630816

E-mail: psfm@quick.cz

Bankovni ustav: Komercni banka a.s., Frydek-Mistek
Cislo uétu: 27-3591950297/0100

Predmeét Cinnosti:

Pecovatelska sluzba, piispévkova organizace Mésta Frydek-Mistek, byla ziizenéd na zaklade

rozhodnuti Méstského zastupitelstva ve Frydku-Mistku ze dne 29.06.1993. O jejim vzniku byla
vydana zfizovaci listina.
Organizace je registrovana na zaklad¢é rozhodnuti Krajského titadu Moravskoslezského kraje ze
dne 23. Cervence 2007 podle ustanoveni § 81 odst. 1 zédkona o socidlnich sluzbéach, slouzi k
zajiStovani terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb obcantim mésta Frydku-Mistku. Pfedmét a
Gicel Ginnosti pedovatelské sluzby je dan vyhlaskou MPSV CR ¢&. 505/2006 Sb., kterou se provadi
zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.

Pecovatelska sluzba ma registrovany tii socialni sluzby

1) Pecovatelska sluzba - identifikator: 2512291 je urc¢ena k pomoci zdravotné postizenym
a starym obcantim, ktefi nejsou schopni se o sebe v plné mife postarat a rovnéz se
poskytuje rodindm (pokud o tuto sluzbu maji zajem), kde se narodily soucasné 3 a vice
déti. Zajistuje pomoc pii zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni
hygieng, poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy, pomoc pfi zajiSténi chodu
domacnosti,, zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim a dal$i Zivotni potfeby,
pokud jim toto nemohou poskytnout rodinni pfisluSnici. SluZzbu poskytujeme obcaniim
pfimo v jejich domécnostech, véetné¢ domacnosti v domech s pecovatelskou sluzbou DPS a
ve stfedisku osobni hygieny SOH.

2) Centrum dennich sluzeb - Domovinka — identifikator: 9123287 podporuje a prodluzuje
aktivitu klientli, posiluje samostatnost a sobéstacnost, zajistuje kontakt se spolecenskym
prostfedim, napoméha pteklenout samotu a rodinnym piisluSnikiim nabizi pomoc ve formé
celodenniho dohledu z diivodu vékem se zhorSujiciho zdravotniho stavu a paméti.

3) Poradna odborného socialniho poradenstvi - identifikator: 4132501 jejiz soucasti je i




pij¢ovna kompenzacnich pomiicek zajiStuje socidlné terapeutické Cinnosti poskytnutim
poradenstvi v oblastech orientace v socidlnich systémech a prava formou ustni, pisemnou ¢i
telefonickou. ZajiSt'uje kontakt se spolecenskym prosttedim zprostiedkovanim navazujicich
sluzeb, vcetné¢ zapijceni vhodnych kompenzacnich pomtcek z vlastni pljcovny. V
neposledni fad€ je ndpomocna pii uplatiovani prav, opravnénych z4jmi , pii obstardvani
osobnich zaleZitosti, tak 1 pfi obnoveni ¢i upevnéni kontaktu s pfirozenym socidlnim
prostiedim.

Cinnost nasi organizace je velmi rozmanitd a naro¢nd, neustale pfibyva obcant, ktefi
dosahuji vysokého v€ku a nejsou schopni se sami o sebe postarat a na umisténi v ustavnich
zatizenich ¢ekaji dlouhou dobu.

Poslani a cile organizace

NaSim poslanim

je umoznit uzivatelim, ktefi se ocitli v nepriznivé Zivotni situaci, Zit co nejdéle béZnym a|
distojnym Zivotem ve vlastnim socidlnim prostiedi, podporovat jejich sobésta¢nost a
respektovat jejich svobodnou viili.

Cile organizace:
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podporovat uzivatele v zachovani jejich zptsobu zivota ve vlastnich domacnostech

> pomoci pieklenout i pfechodné obdobi se zhorSenym zdravotnim stavem, ktery nevyzaduje
hospitalizaci

napomahat uZzivatelim k udrZeni sobéstacnosti, aby co nejdéle mohli Zit v pfirozeném
prostiedi

podporovat uzivatele v oblastech, v nichZ jsou jejich schopnosti snizeny

predejit socidlnimu vylouceni ve stari

poskytovat sluzby na zakladé potieb klienta

podporovat a zlepSovat tymovou praci vSech zaméstnancti

poskytovat sluzby skolenym a motivovanym personalem
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Peclovatelska sluzba — péce o klienty

Pecovatelska sluzba poskytuje péci obCaniim na uzemi mésta Frydek — Mistek, Liskovec,
Zelinkovice, Lystvky, Chlebovice a Skalice. Béhem roku 2007 jsme poskytli péci celkem 658
obCanim naSeho meésta. Pracovnice socidlni péCe dochazely 3x denné ( vCetné¢ sobot , nedéli a
svatkli ) k 98 klientim, kde zajistovaly predev§im osobni hygienu u lezicich osob, podani a
ptipravu jidel. VSichni zdjemci, ktefi pozadali o nasi sluzbu byli uspokojeni




Vyvoj trzeb za péci v letech 2004 - 2007

2500000 2060 777 K&

2000000 -

1500000 - 3
692 036 K& 741246 KC 742 083 K&

1000000

500000 -

2004 2005 2006 2007

Nejzadangjsi a nejrozsifengjsi sluzbou nasi organizace je stdle dovoz obédl peCovanym osobam
(celkem 406 klientt ), bylo rozvezeno celkem 68.090 ob&dii. Obédy rozvazime ctyimi vozidly, 3 z
nich jsou vlastni vozy, z toho 2 vozy Fiat Dablo Cargo, jedno vozidlo Skoda Pick-up a 1 vozidlo
soukromého dopravce. Denné, v dobé od 10:00 hodin do 13:00 hodin, rozvezeme cca 250 obédu.
Obédy odebirame z restaurace Carbon, kde vaii jidla nepfetrzité. Jidla jsou jak dietni ( Setfici a
diabeticka ), tak i pfizpisobena star§im lidem.

Pro vSechny naSe uZivatelé mame zakoupené termo-jidlonosice, ve kterych jidlo vydrzi teplé po
dobu cca 3 hodin.

S kvalitou a skladbou jidla je vétSina uzivatelt spokojend, jsou vSak mezi nimi 1 takovi, ktefi si
neustale na néco stézuji. Veskeré jejich ptipominky fesime ihned pfimo s dodavatelem a snazime
se vSe vyiesit ke spokojenosti naSich uzivateld, coz se ne vzdy podaii.

Mezi dalsi ikony které poskytujeme patii:

Nazev ukonu Pocet Pocet ukonin
klientii

Donaska nakupu + pochiizky 169 10020 nakupii
Bézny uklid + udrzba domdcnosti 189 5355 uklidii
Myti oken 198 986  ukonii
Pomoc pri osobni hygiené + koupani 184 33010 ukonii
Prani a Zehleni pradla 86 2080 kg
Priprava, uvareni snidané nebo vecere 73 26 645 ukonu

NaSi pracovnici v§ak nabizeji klientiim i jinou pomoc, napf.




- zafizovani riznych oprav v domécnostech

- doprovody na ufady, k 1ékaiim a k odbornym vySetifenim, k rehabilitacim, do knihoven
- zajisténi sluzeb kadetnice a pedikérky pfimo v domacnosti uzivatele

- pomoc pii vyfizovani pfispévku na péci, jednorazovych davek, ob¢anskych prikazi

- zprostfedkovani zapijceni kompenzacni pomicky z nasi ptjCovny

Z vyse uvedeného vyctu je ziejmé, ze potfebnou péci vykondvame peclivé a odpoveédné.
Snazime se o naSe uZzivatelé postarat co nejlépe, aby mohli co nejdéle v klidu zistat ve svych
domovech. Kvalita provadénych tkont a kvalifikovany pfistup pracovnic ptispély k tomu, Ze na
nasi sluzbu nebyly adresovany Zadné stiznosti, pracovnice jsou chvaleny.

Samoziejmosti je, Ze nezapomindme na blahopfani k Zivotnim jubileim a na navstévy
hospitalizovanych uZivatelt.

Vzhledem k naro¢nosti nékterych ukonti uzce spolupracuje s odbornymi 1ékari, geriatrickymi
sestrami, agenturami POMAD, OPORA, Podané ruce, se Svazem dichodcti ve Frydku — Mistku,
Charitou, Gaudiem a Domovem pro seniory ve Frydku — Mistku. Dafi se nam také rozvijet
spolupraci s dobrovolnymi pracovniky Dobrovolnického centra ADRA, ktefi navstévuji osamélé
klienty a spole¢né s nimi travi ¢ast svého volna. Nadale se podilime s dobrovolnickym centrem
ADRA na projektu ,, Systém motivacnich skupin a aktivit pro rizikové kategorie nezaméestnanych*.
Dobrovolnici dochdzeji 4x tydné v dopolednich hodinach do naseho zatizeni a doprovazeji
potiebné uzivatelé nasich sluzeb na vychéazky, vypliuji jejich volny cas.

Péce o klienty v domech zvlastniho uréeni

NaSe organizace zabezpecuje pecovatelskou sluzbu v 10 domech zvlastniho urceni na uzemi
mésta Frydek — Mistek. V téchto domech je celkem 495 byt obsazeno obCany, z nichZ ne vSichni
potiebuji pomoc pecovatelské sluzby. PécCi zajistujeme celkem u 195 obcanti. V roce 2004 se zacal
v domech zvlastniho ur€eni realizovat projekt ,, Humanizace domil zvlastniho urceni a aktivizacni
program seniori”. V ramci tohoto programu byla v domé zvlastniho urceni na ulici Sadova,
zfizend klubovna a knihovna. Obé¢ tyto mistnosti slouzi vS§em obyvatelim dle jejich zajmu. Mohou
si zde vypujCit knihy, posedét s prateli a nebo vytvaret rizné drobnosti k vyzdobé svych
domacnosti, chodeb v domech zvlastniho urceni a kluboven.

Jeden krat tydné v rdmci podpory zdravého zplisobl zivota probihaji pod vedenim zkuSené
rehabilitaéni sestry pravidelné dopoledni rehabilitaéni cvi€eni. Cviky jsou zaméfené na jednoduché
drzeni téla, rozhybani kloubii a dechova cvi€eni. Toto cviceni prospivd rovnéz lidem s riznym
t&lesnym postizenim. Uastni se ho, at’ jiz pravideln& nebo jen ob&as, 10 - 12 pecovanych.

Obyvatelim v domé zvlastniho ur€eni na ul. Sadova slouzi koupelna, ktera je vyuzivana
jak klienty mobilnimi, tak i z riznymi poruchami hybnosti. Koupelna je vybavena vanovym
elektrickym zvedakem, ktery zmirfiuje fyzickou z4téZ persondlu a klientim dodéava pocit vétsiho
bezpeci pii samotné koupeli.

Velice oblibené a hodné navstévované jsou spolecenské akce jako vanocni besidky, Den
matek , Hry seniortt 2007, Pochod pro seniory 2007, propagacni vystavky, organizované poradnou

socidlniho poradenstvi.

Stiedisko osobni hygieny

Soucésti domu zvlastniho uréeni na Zameckém ndmésti je zatfizeni ,, Stfedisko osobni hygieny*,
které vyuzivaji jak klienti domu zvlastniho urceni, tak i ti, ktefi nemaji pro svilj zdravotni stav




vyhovujici podminky ke koupeli ve svych domacnostech. Tito jsou ke koupani svazeni vozidlem
Pecovatelské sluzby a za asistence pracovnika socialni péce je provedena jejich celkova ocista.
Toto zatizeni navstévovalo v lonském roce 38 uzivateld.

Zaméstnanci

Personalni zajisténi sluzby: 3 vedouci socialni pracovnice ( okrskové sestry )
31 pracovnic socialni péce
7 pracovnik socidlni péce — fidi¢
7 pracovnik pro rozvoz obédl se stanovenym rozvrhem

Sluzby uzivatelim byly zajiStény jak naSimi kmenovymi zaméstnanci, tak studenty, kteti
vypomahali v obdobi prazdnin a ¢erpani dovolenych. Sluzby byly zajistovany také dobrovolnymi
pracovniky obcanského sdruzeni ADRA v ramci projektu ,, Systém motivacnich skupin a aktivit
pro rizikové kategorie nezaméstnanych®, na kterém se podilime.

Vzdélavani zaméstnancu

> absolvovani seminaiti firmy PROFIMA ,, Zakon o socidlnich sluzbach* a ,, Standardy
kvality” pofadané Magistratem mésta Frydek — Mistek

> Ctyfl pracovnice v mesici Cervnu uspeéSné dokoncily kvalifikaéni kurz pracovnik socialni
péce poradany CAPS v Havifové

> absolvovani semindit vedené Mgr. Pastridkem — zavadéni standard kvality socidlnich
sluzeb do praxe

> v roce 2007 Gspé$né absolvovalo 18 zaméstnanct kvalifikaéni kurz pracovnik socidlni péce
pofadany na DPS ul. Sadové Skolicim stfediskem p. Mgr. Pastriidka.

> Socialni pracovnice — ucast na setkani socidlnich pracovniki v Havifové pod zastitou

CAPS

ucast socialnich pracovnic na XXXVI Dni zdravotnik v Narodnim domé Frydek -Mistek

> Ucast socidlnich pracovnic na ,,Gerontologickych dnech® v Ostravé ve dnech 10.10 —
12.10.2007
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> 26.10. 2007 probéhlo Skoleni o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi préaci a PO Skoleni

> 21.11.2007 skoleni pro vSechny zamé&stnance firmy TENA — sezndmeni s inkontinen¢nimi
novinkami

> Skoleni CAPS v Praze na téma inspekce

> Skoleni krajsky tfad k registraci organizaci

> Ucast v komisi komunitniho planovani socidlnich sluzeb Frydku — Mistku

> Skoleni a seminafe tykajici se i€etnich a ekonomil dle zaslanych nabidek

> proskoleni fidi¢l dle zadkona

V ramci zlepSeni pracovniho prostfedi a vytvareni lepSich podminek k praci byla na zékladé
vyberového fizeni vybavena odpovidajicim ndbytkem mistnost pracovnikil socidlni pé¢e na domée
zvlastniho urceni ul. 17.listopadu , mistnosti pracovnikl socialni péce na domé zvlastniho urceni
ul. Sadové a novy nabytek byl vyroben i pro kulturni mistnost v domé zvlastniho urceni Zamecka.
Dle pozadavkl byly zakoupeny dva vysavace, rychlovarna konvice, pracka ARDO na 8 kg pradla.
Ke zkvalitnéni pottebnych sluzeb ( pfivolani lékafe, rodiny, zlepSeni komunikace mezi
zameéstnanci) byli zaméstnanci dovybaveni mobilnimi telefony. V ramci snizeni nakladu, zrychleni
komunikace mezi okrsky byl pro okrsek Mistek nainstalovan Outlook pro komunikaci e-mailem a
pro snadnéj$i komunikaci mezi okrsky zapojeno ICQ. Kazdoro¢né je provadéna kontrola




elektrospotiebicl a provedena fyzickd inventarizace majetku organizace. VSichni zaméstnanci byli
ockovani proti chiipce.

Nase pracovisteé ziskalo certifikat pro provadéni praktické vyuky ve vzdélavacich kurzech
CAPS. Rovnéz probéhla na pracoviitich praxe Gi¢astnikii vzdélavacich kurzi CAPS a také praxe
studentli z persondlné vzdélavaci agentury EDLIT s.r.o z Tfince. NaSe socialni pracovnice p.
Hrabcova udélala pro zaky devatych tiid 8. zakladni Skoly pifednédsku o praci v peCovatelské sluzbe
a volbé povolani pracovnika v socidlnich sluzbach.

V roce 2007 doslo k velkym zménam v celém systému socidlnich sluzeb, s i¢innosti nového
socidlntho Zakona ¢. 108/2006 Sb. Byla pfepracovana vSechna ptivodni Rozhodnuti na nové
Smlouvy o poskytovani Pecovatelské sluzby a vSichni uZzivatelé byli seznameni se zménami v
pecovatelské sluzbg, které souvisely s novym zakonem. Socidlni pracovnice vypracovaly
standardy kvality a veSkeré metodiky k ukontim poskytovanych sluzeb.

VYolnv ¢as zaméstnancu

- rehabilitace: ndkup vitaminu, zajiSténi permanentek na masaze, do Aquaparku a Wellenes
centra Oles$na, na kryty bazén

- zakoupeni vstupenek a predplatného na kulturni a sportovni akce

- uspotadani boulingového odpoledne

- vylety do hor spolu s détmi, zabavné odpoledne spojené s grilovanim a sportovni ¢innosti,
smazeni vaje€iny

Centrum dennich sluzeb - DOMOVINKA

Identifikator: 9123287

Centrum dennich sluZzeb — Domovinka ( na ulici J. Lady v Mistku ) je zafizeni s dennim
pobytem uzivateli. Poskytuje ambulantni sluzby seniorim a zdravotné postizenym obcanim v
pracovni dny v dobé od 7.00 hod. do 15.30 hod. Pobyt v zafizeni lze domluvit rovnéz jen na
nékolik dnt v tydnu nebo mésici, zaleZi na piani klienta nebo rodiny.

Hlavnim cilem Centra dennich sluZzeb Domovinka je poskytnout pfiméfenou péci, terapii a
aktivizaci lidem trpicim poruchami paméti tak, aby lépe zvladali nasledky své nemoci . Centrum
dennich sluzeb Domovinka poskytuje pomoc a asistenci pfi zvladani kazdodennich ukonl s
ohledem na osobni dustojnost uzivatele. Dle individualnich potieb, osobnich cili a pfani jsou
uzivatelim nabizeny aktivizacni programy.

Soucasnym cilem je zmirnit stres, kterému jsou vystaveni rodinni pecovatelé a umoznit setrvani
uzivatelé postizeného poruchami paméti v rodinném prostiedi co nejdéle. Oddali se tak
dlouhodoby pobyt v instituci, ktery by za jinych okolnosti byl jedinym feSenim situace.

Centrum dennich sluzeb Domovinku tvoii dvé oddéleni s celkovou kapacitou 18 uzivatela.
Prvni oddé€leni je v pfizemi, mé kapacitu 10 lidi a jsou zde umisténi uZivatelé s t€Z8im zdravotnim
omezenim a uZivatelé na invalidnim voziku. Druhé oddéleni, které je v poschodi, slouzi
uzivateliim samostatné chodicim a uzivatelim s men$im omezenim pohybového aparatu. Zde je
mozno umistit 8 uzivatelli. Kapacita jednotlivych oddé€leni je dana prostorovymi moznostmi
stavajiciho zafizeni, které bylo upraveno z byvalych jesli. Soucasti zatizeni je také zahrada.




V roce 2007 bylo zapsano 18 uzivatelli. Dochazka se pohybovala v rozmezi 14 — 18 uzivatell
denn¢. Nepravidelna dochazka je zplsobena zvySujicim se v€kem a s tim souvisejicimi
zdravotnimi problémy uZivateld. Primérny ve&k je 74,5 let, nejstarSimu uZivateli je 88 let,
nejmladsimu 58 let.

O uzivatelé v zatizeni pecuji béhem dne 3 pracovnice socialni péce a 1 socidlni pracovnice.
Svoz a odvoz do Centra dennich sluZzeb Domovinka zajiSt'uje pracovnik socialni péce — fidi¢ autem
Pecovatelské sluzby. Do centra dochézi tiikrat tydné socidlni pracovnice pecovatelské sluzby,
vytvareji vyrobky urcené k vyzdobé Centra dennich sluzeb Domovinka, jako napf. velikono¢ni
nebo vano¢ni vyzdobu. Pti provadéni zdjmové Cinnosti se piihlizi ke zdravotnimu stavu uZivateli a
svobodné viile ke spolupraci.

Vyvoj trzeb za pobyt v Centru dennich sluzeb v letech 2004 - 2007
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Béhem celého roku probihala v zafizeni odborna praxe studentli vysSiho odborného studia a
absolventi rekvalifikacnich kursti se zaméfenim na osobni asistenci. NaSli zde uplatnéni i
dobrovolni pracovnici z dobrovolnického centra ADRA.

V Centru dennich sluZzeb Domovinka bylo provedeno né€kolik oprav a interiérovych tGprav. Byla
realizovéana celkova oprava stfechy, z nékterych vnitinich stén byly odstranény kachlicky jesté z
dob jesli, mezi kancelafi a chodbou byla vybudovana dievéna predélovaci sténa. V fijnu probéhlo
malovani vSech prostor s celkovym uklidem a strojovym ¢isténim vSech kobercti. Béhem roku byla
obé oddéleni vybavena novym nabytkem ve spolecenskych mistnostech a ve vstupu na druhé
odd¢leni. Na obé oddéleni byly zakoupeny moderni televizory a jeden DVD piehravac. Taktéz
byla zakoupena jedna lednice.




Vviet zajmovvch a Kulturnich ¢innosti v roce 2007:

Vzdélavani:
> promitani filma s pfirodovédnou a zemépisnou tématikou
> Dbesedy na zdravotni témata s pouzitim propagacnich zdravotnickych material
> besedy na aktualni témata, napt. zmény v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb, novinky v
naSem mesté, aj.
> Ptedc¢itani z denniho tisku a asopisi
> sledovéani televiznich zprav a vzdélavacich poradii, potadl pro seniory
> Cteni knih z doméaci knihovny
> prednasky s prezentaci — TENA inkontinenéni pomicky, praci a distici prostiedky,

kosmetika AVON, knizni nabidka, aj.

Zajmové aktivity:

YV V.V VYV V V V

spolecenské hry

pamét'ova cviceni a soutéze

video produkce a DVD promitani filmt dle pfani uzivatelt
zahradni grilovani, opékani parkli, smazeni vajeciny
poslech relaxac¢ni hudby, dechovky

zp&v znamych lidovych pisni

vzpominka na uplynuld Iéta spojena s prohliZzenim fotografii

Pohvbové aktivity:

YV V.V VYV V V VY

cviceni pro seniory dle videokazety

télovychovné chvilky

pobyt na zahrad¢

chiize v aredlu Domovinky

vychéazky do okoli

pouzivani rehabilita¢nich a akupresurnich pomticek
relaxaéni cviceni

Kulturni programy:

vV VYV V V VY V V

pravidelné besidky v matetské Skolce Snézenka
besidky v Domovince

oslavy narozenin a jmenin uzivateld

prodejni vystavka vyrobki ze slamy

navstévy blizkeé cukrarny

sledovani filmi pro pamétniky

shlédnuti folklornich souborti na namésti Evropy
pfipomenuti pranostik a starych zvyki

Socialné pravni poradenstvi
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Identifikator: 4132501

O registraci socialni sluzby socidlniho poradenstvi poskytovaného podle potieb uzivateli v terénu
a Socidln€ pravni poradné, rozhodl podle ustanoveni § 81, odst. 1 zdkona o socidlnich sluzbach
Krajsky Grad, Moravskoslezsky kraj dne 23.07.2007.

Personalni zajisténi sluzby: vedouci socidlni pracovnice
socialni pracovnice
pracovnice socialni péce

Hlavni napli Socialné pravni poradny spocivd v poskytovani odborného socialniho poradenstvi,
které sméfuje k feSeni socialné pravnich zalezitosti seniorii a osob se zdravotnim postizenim na
podkladé odbornych, ptesnych a vécné spravnych ndvrha praktickych moznosti eliminace
problémt. Poradenstvi v oblastech orientace v socidlnich systémech a prava poskytujeme ustni,
pisemnou ¢i telefonickou formou. Zajistujeme kontakt se spoleCenskym prostfedim,
zprostiedkovdvame navazujici sluzby, jsme ndpomocni pii obstaravani osobnich zalezitosti
uzivateli sluzeb, pomdhdme pii obnoveni ¢i upevnéni kontaktu s pfirozenym socidlnim
prosttedim.

Za rok 2007 bvlo v Socialné pravni poradné poskvtnuto 2.204 intervenci. - viz tabulka

SOCIALNE PRAVNI PORADNA -  Cinnost za rok 2007

Zadost o umisténi v Domové pro| 32 Piispévek na uhradu bezbariérového| 3

seniory bytu (§ 45(

Zadost o umisténi v DPS ( penzionu ) 9 Osobni doklady 5

Z4dost o vyménu bytu v DPS 3 Centrum dennich sluzeb - Domovinka | 33
Ptispévek na bydleni 28 Rozsiteni PS 137
Prispévek na individudlni dopravu § 3 CNN obcanska poradna — doporuceni| 15
37 klienti

Ptispévek na péci 247 Kompenzaéni pomiicky 321
Mimotadné vyhody 25 Anonymni klienti 17
Zvysené zZivotni naklady 22 Krizova intervence 9
Zak. mot. voz., uprava bytu § 33 —| 7 Ostatni pisemnosti ( zadosti, stiznosti,| 224
kompenzacni pomticky formular)

Navstévy v domacnostech ( Setfeni ) 167 Jednani terapeutické pohovory 897
Celkem 2.204 intervenci

Soucdasti odborného poradenstvi je i provozovani Piijécovny kompenzacnich pomiicek.
Pijcéovna kompenzacnich pomiicek
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Pij¢ovnu kompenzacnich pomtcek provozujeme od kvétna 2005. Pouzivani kompenzacnich
pomiicek zdsadnim zptsobem zkvalitituje kazdodenni Zivot zdravotn¢é hendikepovanych uzivatelt
a ulehcuje fyzicky namahavou praci oSetfujicim osobam. Zajem o zaptjceni vhodné kompenzacéni
pomicky stile vyrazné pfevySuje moznosti uspokojeni potieb Zadatelli. V roce 2007 jsme se
zamétili na rozSifeni sortimentu nabizenych pomiicek a na zvySeni kvality poskytované
poradenské sluzby. V cervenci 2007 doSlo k persondlni zmén€ na pozici zajiSténi provozu
pujcovny. Zameéstnankynim, které zabezpecuji provoz plij¢ovny, byla v souvislosti (mimo jin¢)
umoznéna a zprostfedkovana pracovni navsStéva rehabilitacniho tustavu Hrabyné za ucelem
prohloubeni odbornych znalosti a zkuSenosti v oblasti vybéru a obsluhy kompenzaénich pomtcek.

V roce 2007 jsme noveé nakoupili z usetienych prostiedkli 21 toaletnich kiesel, 10 elektrickych
posteli, 13 mechanickych invalidnich voziki, 15 matraci, 5 antidekubitnich podlozek se stfidavym
tlakem, 5 krmicich stolkii a 10 choditek.

Za nakup uvedenych pomicek jsme zaplatili z uSetfenych trzeb 512.030,-- K¢.
Za pronijem kompenzacnich pomiicek se vybralo 213.887,--K¢.
V daném roce 2007 jsme uspokojili o zapiij¢eni kompenzac¢ni pomiucky 339 Zadateli.

Aktivizacni a propagacni ¢innost

> 27. zati 2007 - ,, pochod pro seniory*“ - akce pofddana na podporu pohybové aktivity a
zdravého zivotniho stylu naSich seniorii ve spolupraci se Zdravotnim tstavem se sidlem v
Ostravé a CCK Frydek — Mistek

> 5. fijna 2007 - ,, Den seniorti“ - tradi¢ni akce potadana u prilezitosti oslav Dne seniort, kde
jsme prezentovali naSi organizaci usporaddnim propagacni vystavky vyrobkid naSich
Sikovnych seniort.

> 27. listopadu 2007 - ,Den zdravi“ - prezentace Pecovatelské sluzby prostiednictvim
informacniho panelu.

> 19. - 23. listopadu 2007 — se uskutecnila ,, Prodejni Vystavka® - pomoc pfi prezentaci a
prodeji vyrobkll chranéné dilny Zirafa v domech zvlastniho ur¢eni na Sadové ulici.

> 7.-9. listopadu 2007 — probihala ,,Humanitarni sbirka* - Ob¢anského sdruzeni Diakonie
Broumov ve spolupraci se Statutarnim méstem Frydek — Mistek vyhlasilo sbirku Satstva,
lazkovin a domdcich potieb. S uspéchem jsme byli ndpomocni pii realizaci této aktivity v
domech zvlastniho urceni na ulici Sadova a ulici 17. listopadu.

> 'V ramci propagacni a prezentacni ¢innosti jsme vypracovali navrh informacni brozury nasi
organizace , vyrobili vano¢ni pfani a aktudlné obméiovali podle potfeby informaéni panely
naSi organizace umisténé v domech zvlastniho urceni. K pfileZitosti zivotnich oslav
pfipravujeme osobni pfani jubilantlim — uZivatelim naSich sluZeb.

> 5. listopadu 2007 - ,,Prezentace Pecovatelské sluzby Frydek — Mistek na VOSS Ostrava® -

prezentace na$i organizace s cilem oslovit a ziskat pro spolupraci dobrovolniky na pofadani
nekterych nasich aktivit.
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>

Vzdélavaci ¢innost v roce 2007:

Socialni pracovnice Socidlné pravni poradny organizovala od zati 2007 v Centru dennich
sluzeb Domovinka aktivizacni programy se zaméfenim na rozvijeni fantazie, jemné i1 hrubé
motoriky, schopnosti, dovednosti a intelektu uzivateli sluzeb.

19. prosince 2007 - spolutcast na organizaci ,, Vanocni besidky* v Centru dennich sluzeb
Domovinca.

14. prosince 2007 — organizace ,, Vanocni besidky* pro uZzivatelé sluzeb Pecovatelskeé
sluzby domti zvlastniho urceni Sadova €. 604, 605, 606.

>

Organizace personailni obsazeni

10.,11.,12. fijna 2007 - ,, XI. Gerontologické dny Ostrava® - G€ast socialnich pracovnic. V
pfisali kulturniho domu v Ostravé uskutecnila socidlni pracovnice sle¢na Darina
Samajova DiS., pfednasku pro studenty VOSS o projektu ,,Hry seniori®, za kterou ji byl
udélen certifikat.

9. listopadu 2007 - ,,Proutyho terapie a jeji vyuZiti pii préaci s klientem* - Gi€ast na seminéfi
v Olomouci.

13. listopadu 2007 - ,, Navstéva rehabilitacniho tGstavu v Hrabyni - pracovni navstéva s
cilem poznat nové techniky pfi pouzivani kompenzacnich pomicek, rozsifit si znalosti o

problémech hendikepovanych obc¢ant.

26. listopadu 2007 - ,,Vedeni rozhovori s naronym klientem* - G¢ast na seminafi v
Olomouci.

10. prosince 2007 — Problematika zptsobilosti k prdvnim ukontim a opatrovnictvi v
socialnich sluzbach* - Gi€ast na seminafi v Ostrave.
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Organizace a systematizace pracovnich mist k 31.12.2007

11 feditelka y
organizace
ekonomicky usek pecovatelsky usek | | zafizeni DOMOVINKA socialni usek
socialni socialni socialni
10 ekonom 1 / pracovnice 317 pracovnice 1 9 pracovnice 1
7 poklggm,, 1 4 prac?gvnvl'k.svoc. 7114 pr_a’co’vm'kv 3 8 somalm 1
pom.ucetni péce-fidi¢ socialni péce pracovnice
g|Pracovniksoc 5| | 4 | pracovntksoc. | 4 || | pracownik o
péce péce-fidi¢ socialni péce
pracovnik pro
rozvoz obédu
3 |7
se stanovenym

rozvrhem

Pocet fyzickych pracovnikl k 31.12.2007 je 57, pfepocteny stav k témuz datu 52,5 pracovnikd,
pramérna mzda 13.441,-K¢.

Sluzby wuzivatelim byly zajiStény jak naSimi kmenovymi zaméstnanci, tak studenty, ktefi
vypomahali v obdobi prazdnin a ¢erpani dovolenych. Sluzby byly zajistovany také dobrovolnymi
pracovniky obCanského sdruzeni ADRA v ramci projektu ,,Systém motivacnich skupin a aktivit
pro rizikové kategorie nezaméstnanych®, na kterém se podilime.

Hospodareni organizace
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Jelikoz jsme piispévkovou organizaci a nemiizeme veskerou ¢innost financovat z vlastnich pfijmt
za sluzby, zpracovavame jednou ro¢né rozpocet, na jehoz zakladé pozadujeme dataci na provoz.
2x ro¢né pak predkladame ptislusnému odboru Magistratu mésta Frydku — Mistku vysledky
hospodateni ( viz strana 16).

Rovnéz jsme pozadali o neinvesticni dataci ze zdravotniho fondu magistratu mésta ve vysi 28
tisic K¢. Dotace byla pouzitd na hrazeni akce ,, Hry seniori“. Akce probéhla dne 18.5.2007 v
prostorach PeCovatelské sluzby Sadova.

ROZPIS OBDRZENYCHDOTACI
Z rozpoctu statutarniho mésta, a od ostatnich subjektii v roce 2007

tis.K¢
Neinvesti¢ni dotace na provoz 11 667
Dotace ze zdravotniho fondu Mésta Frydek -Mistek 28
Celkem Cerpéni : 11 695

Navrh na rozdéleni hospodarského vysledku za rok 2007

Hospodatsky vysledek za rok 2007 ve vysi 201 218,42 K¢ navrhujeme pievést podle vyhlasky
250/2000 Sb.

a) do fondu odmén 70 000,-- K¢
b) do rezervniho fondu 131 218,42 K¢
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Vysledky hospodafreni za rok 2007

Pecovatelska sluzba Frydek - Mistek (vtis. Kg)
Ukazatel: Skutecnost Rozpocet Skutecnost PInéni
r. 2006 r. 2007 k 31.12. 2007 v %
Celkem Celkem Celkem sl. 3:sl. 2x100
1. 2. 3. 4.
Spotreba materialu celkem 758 1248 1248 100,00%
Spotreba energie celkem 463 492 492 100,00%
z toho: teplo 363 383 383 100,00%
elektiina 81 89 89 100,00%
plyn X X X
vodné 19 20 20 100,00%
Ostatni sluzby celkem 770 970 970 100,00%
z toho: vykony spojl (tel. a intemet) 270 273 184 67,40%
ostatni 500 697 786 112,77%
Opravy a udrzovani 98 136 273 200,74%
Cestovné 16 17 17 100,00%
Naklady na reprezentaci 2 2 2 100,00%
Mzdové naklady celkem 7 928 8 074 8 580 106,27%
z toho: mzdy zaméstnanci 7914 8 058 8 564 106,28%
OPPP 14 16 16 100,00%
Zakonné pojisténi celkem 2788 2 825 2984 105,63%
z toho: socialni pojisténi 2072 2 099 2217 105,62%
zdravotni pojisténi 716 726 767 105,65%
Zakladni pridél do FKSP 159 161 171 106,21%
Pokuty a penale X X X
Manka a Skody X X X
Jiné ostatni naklady 137 126 200 158,73%
Odpisy celkem 174 266 266 100,00%
|z toho: odpisy budov 51 51 51 100,00%
odpisy DHM a DNM 123 215 215 100,00%
Naklady celkem 13 293 14 317 15 203 106,19%
[Trzby z nevyrobni ¢innosti 1728 2 594 3 321 128,03%
z toho: pronajem X X X
ostatni 1728 2594 3 321 128,03%
Uroky pfijaté 19 16 18 112,50%
[Trzby z prodeje materialu X X X
Zuctovani fondu (Ucet 648) 53 X 243
lJiné ostatni vynosy (Uicet 649) 95 12 127 1058,33%
Vynosy celkem 1 895 2 622 3709 141,46%
Prispévek na ¢innost celkem 11 574 11 695 11 695 100,00%
z toho: prispévek mésta F-M 11 399 11 667 11 667 100,00%
prispévek z fondl mésta 15 28 28
ostatni dotace 160 X -
Vysledek hospodareni 176 X 201
Dotace na investice X X X
Zaplacené zalohy na energie (Ucet 314)
nezuctované v nakladech
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Kontrolni ¢innost

Vlastni kontrolni ¢innost:

- na useku hospodateni jednou mési¢né kontrola pokladny a ucetnich dokladu, provadi feditelka
PS a dle smérnice o finan¢ni kontrole se provadi nékolikrat mési¢né predbézna, pribézna a
naslednd kontrola

- socialni pracovnice (okrskové sestry ) pravidelné navstévuji uzivatelé sluzeb z diivodl zajisténi
co nejkvalitngj§i péce, ptipadné rozSifeni péce pii zhorSeném zdravotnim stavu. Celkem
provedly 2215 kontrol a Setfeni

- feditelka PS provadi prabézné¢ kontroly dodrZzovani smérnic tykajici se provozu na jednotlivych
okrscich

- na useku BOZP a PO pravidelné kontroly dodrZovani vSech piedpisti, pravidelné Skoleni

pracovnikd, pravidelné revize elektrospotiebicli a hasicich pfistroju

Verejnospravni kontrola:

- na useku hospodaieni a financovani probihaji pravidelné kontroly na mist¢ ve smyslu § 13
odst. 1 zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole s odkazem na § 15 zakona ¢. 552/1991 Sb.,
o statni kontrole. Kontrola v roce 2007 probéhla ve dnech 12.03.2007 — 20.03.2007. V
souvislosti se zjiSténymi nedostatky jsme pfijali napravnéd opatieni a pfedali sdéleni o jejich
provedeni finanénimu odboru magistratu mésta Frydek — Mistek v pfedem stanoveném
terminu.

Odvody za socidlni a zdravotni pojisténi kontroluji pfisluSné zdravotni pojistovny a Okresni
sprava socialniho zabezpeceni, odvody zaloh na dané z pfijmi Finan¢ni Gfad Frydek — Mistek.

V v zafi 2007 probéhla kontrola vyplacenych nemocenskych davek. Pii kontrole nebyly zjistény
zadné preplatky ani nedoplatky.

vvvvv

Zpracovali pracovnici Pecovatelské sluzby
Ve Frydku — Mistku dne 21.03.2008

17




	         Vývoj tržeb  za péči v letech 2004 - 2007
	        Vývoj tržeb za pobyt v Centru denních služeb v letech 2004 - 2007

